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A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.1 LIDERLIK ve KALITE

Kurum, kurumsal donlisimini saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamali, ic kalite glivence
mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kulttranu igsellestirmelidir.

A.1l.1 Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumdaki yénetisim modeli ve idari yapi (yasal dizenlemeler cercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme
mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin gok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngorilen
yOnetisim modeli ile gerceklesmenin karsilastiriimasi, modelin kurumsalligi ve slrekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Vakif
ylksekdgretim kurumlarinda mutevelli heyet, devlet ylksekdgretim kurumlarinda rektor yardimcilari ve danismanlarinin (st yonetimin)
calisma tarzi, yetki ve sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; Gst yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis slirecleri vardir ve
gercegdi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

A.1.1.1 Kurumdaki yonetisim modeli ve idari yap: (yasal dizenlemeler cercevesinde
kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlari; kurullarin ¢cok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil
edilmesi; ongorulen yonetim modeli ile gerceklesmenin karsilastiriimasi, modelin
kurumsalhgi ve surekliligi bilinmekte midir, yerlesmis midir ve benimsenmis midir?
Organizasyon semasi ve bagh olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlan, is akis
surecleri var midir ve gercegi yansitmakta midir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin
paydaslarca bilinirligi saglanmis midir?

Ondokuz Mayis Universitesi Uluslararasi iliskiler Biriminin yénetim modeli ve idari yapisi, ulusal ve uluslararasi diizenlemeler
cergevesinde sekillendirilmis; kurumsal yaklasimi, isleyisi ve strekliligi ile 6ne gikmaktadir. Birim, uluslararasilasma sireglerinin stratejik
planlanmasindan, uygulanmasindan ve izlenmesinden sorumludur. (Kanit: A.1.1.1.1). is akis siirecleri, hem birim icinde hem de
uluslararasi ortaklar nezdinde diizenli ve koordineli bir sekilde yUritiimekte, tim paydaslarin bilgi sahibi olacagi sekilde
yayimlanmaktadir. Bu yapi, Uluslararasi iliskiler Biriminin etkin calismasini ve sirekliligini saglamaktadir. Birim; Erasmus Ofisi,
Uluslararasi ikili is Birlikleri Ofisi ve Uluslararasi Ogrenci Ofisi gibi alt birimlerden olusmaktadir. Her bir ofisin gérev tanimlari ve is akis
surecleri belirlenmis olup, organizasyon semasi ve yonerge ile desteklenmektedir. Bu belgeler, paydaslarin erisimine agik olarak birimin
web sitesinde yayinlanmistir. (Kanit: A.1.1.1.2,, A.1.1.1.3,, A.1.1.1.4. A1.1.1.5))

Kanitlar:

A.1.1.1.1. Yénerge

A.1.1.1.2. Organizasyon Semasi

A.1.1.1.3. is Akis Semalari

A.1.1.1.4. Gérev Tanimlar

A.1.1.1.5. YUksekogretimde Uluslararasilasma Konferansi
Olgunluk Duzeyi: 5

Kanitlar

A.1.2 Liderlik

Kurumda rektoriin ve sirec liderlerinin ylksekdgretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite
glvencesi sistemi ve kultlri olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiksektir. Bu slrecler cevik bir liderlik yaklasimiyla
yonetilmektedir. Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kulturd yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yénetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur. Liderlik stirecleri ve kalite glivencesi kiltirintn
icsellestirilmesi strekli degerlendirilmektedir.

A.1.2.1 Kurumda rektoériin ve siurec liderlerinin yuksekogretim ekosistemindeki
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degisim, belirsizlik ve karmasiklig: dikkate alan bir kalite guvencesi sistemi ve kulturu
olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yuksek midir? Bu surecler cevik bir
liderlik yaklasimiyla yonetilmekte midir? Akademik ve idari birimler ile yonetim
arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmus mudur? Birimlerde liderlik anlayisi ve
koordinasyon kiiltiri yerlesmis midir? Liderler kurumun degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmekte midir? Liderlik surecleri
ve kalite gluivencesi kulturunun i¢sellestirilmesi surekli degerlendirilmekte midir?

Birim bu 6lclt kriterinden sorumlu degildir

A.1.3 Kurumsal donusum kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasini saglayan cevik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
donlstirmek Uzere degisim ydnetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir ve kurumsal 6zgnlaga giclendirir.

A.1.3.1 Yuksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kuiresel egilimleri, ulusal
hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini
saglayan cevik yonetim yetkinligi var midir? Gelecege uyum icin amacg, misyon ve
hedefler dogrultusunda kurumu dontstiirmek uzere degisim yonetimi, kiyaslama,
yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanmakta ve kurumsal 6zgunligu giclendirmekte
midir?

Birim bu 0lclt kriterinden sorumlu degildir

A.1.4 ic kalite glivencesi mekanizmalari

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalari belirlidir.
Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar degerlendiriimektedir. Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger
kalite dongulerinin ise tim katmanlari igerdigi kanitlari ile belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite
glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve glincellenen bir dokiiman bulunmaktadir. Kurumun Kalite
Komisyonunun sure¢ ve uygulamalari tanimlidir, kurum galisanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistiriimesinde etkin rol alir, program akreditasyonu sureglerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuclarini
degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

A.1.4.1 PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siirec,
mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalari belirli midir? Sorumluluklar
ve yetkiler tanimlanmis midir? Gerceklesen uygulamalar irdelenmekte midir? Takvim
yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongulerinin tim katmanlari icermekte midir,
gerceklesen uygulamalar degerlendiriimekte midir? Kuruma/Birime ait kalite guvencesi
rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve glincellenen bir dokiiman
bulunmakta midir? Kurumun/birimin Kalite Komisyonunun surec¢ ve uygulamalari
tanimhi midir, kurum calisanlarinca bilinir mi? Komisyon i¢ kalite guvencesi sisteminin
olusturulmasi ve gelistiriimesinde etkin rol alir, program akreditasyonu sureclerine
destek verir mi? Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuclarini degerlendirir ve bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler mi?

Uluslararasi iliskiler Birimi, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisiinii temel alarak yillik faaliyetlerini planlamakta ve
uygulamaktadir. Sorumluluklar ve yetkiler agikca tanimlanmis olup, gergeklestirilen uygulamalar birim yoneticileri ve personeli
tarafindan diizenli olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, birimin kalite giivencesi politikalari ve prosediirleri, OMU Kalite Koordinatérliga
tarafindan belirlenen genel politikalarla uyumlu bir sekilde yuritilmektedir. Birime ait kalite glivencesi rehberi ve politika ayrintilarinin
yer aldidi erisilebilen ve glincellenen bir dokiiman birimin web sayfasinda yer almaktadir. Birimin Kalite Komisyonunun slrec ve
uygulamalari tanimh ve kurum c¢alisanlarinca bilinmektedir. (Kanit: A.1.4.1.1., A.1.4.1.2.,, A.1.4.1.3.)

Kanitlar

A.1.4.1.1. Erasmus Ofisi is Akis Semalari

A.1.4.1.2. Uluslararasi Ogrenci Ofisi Is Akis Semasi
A.1.4.1.3. Uluslararasi ikili isbirlikleri Ofisi is Akis Semasi
Olgunluk Duzeyi: 4

Kanitlar
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A.1.5 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir
ve tum bilgilendirme adimlari sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, gtincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermektedir; bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini
tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. ice ve disa hesap verme yéntemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan
edilen takvim cercevesinde gerceklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun
bdlgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger Universiteler, kamu kurumu kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, sanayi
ve yerel halk ile iliskileri degerlendiriimektedir

A.1.5.1 Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmis midir, hangi kanallarin
nasil kullanilacag: tasarlanmis midir, erisilebilir olarak ilan edilmis midir ve tim
bilgilendirme adimlarn sistematik olarak atilmakta midir? Kurum web sayfasi dogru,
guncel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermekte midir; bunun saglanmasi icin gerekli
mekanizma mevcut mudur?

Birim bu 0lclt kriterinden sorumlu degildir

A.1.5.2 Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina
iliskin bulgular mevcut mudur? Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmis ve
uygulanmakta midir? Sistematik midir, ilan edilen takvim cercevesinde
gerceklestirmekte ve sorumlulari net midir? Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendiriimekte midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

A.1.5.3 Birimin bélgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger
universiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile
iliskileri degerlendirilmekte midir?

Birim bu 6lgit kriterinden sorumlu degildir

A.2 MiISYON ve STRATEJiK AMACLAR

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek Uzere politikalar dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini
planlayarak uygulamali, performans ydnetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, strdurilebilir bir gelecek yaratmak icin
yol g0stericidir. Kalite glvencesi politikasi vardir, paydaslarin gértisu alinarak hazirlanmistir. Politika kurum c¢alisanlarinca bilinir ve
paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gercekcidir. Strdurulebilir kalite glivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
glvencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi aciklanmistir. Ayni sekilde egitim ve
ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma
politikalari vardir ve kalite glivencesi politikasi icin sayilan ézellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuclari, uygulamalara
yansiyan etkileri vardir; érnekleri sunulabilir.

A.2.1.1 Misyon ve vizyon kurum calisanlarinca bilinir, ve benimsenmis durumda midir?
Kalite guvence politikasi birim calisanlarinca bilinmekte ve paylasiimakta midir? Kalite
guvencesi politikasi var midir ve paydaslarin gorusu alinarak hazirlanmis midir?
Politika belgesi yalin, somut, gercekci midir? Surdurulebilir kalite giivencesi sistemini
ana hatlarniyla tarif etmekte midir? Kalite guvencesinin yonetim sekli, yapilanmasi,
temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi aciklanmis midir? Egitim ve
ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma politikalari var midir ve kalite guvencesi
politikasi icin sayilan o6zellikleri tasimakta midir? Egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve
uluslararasilasma politikalarinin somut sonuclari, uygulamalara yansiyan etkileri var
midir; ornekleri sunulmahidir.
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Uluslararasi iliskiler Biriminin misyonu ve vizyonu, OMU'niin genel stratejik plani ile uyumlu olarak belirlenmistir. (Kanit: A.2.1.1.1.) Bu
bilgiler, birimin web sitesinde yayinlanmis olup, tUm paydaslarin erisimine acgiktir. Birimin Uluslararasilasma Politikasi, Kayit Yonetim
Prosedur, Enerji Politikasi ve Toplumsal Yasama Katki Politikasi kalite glivencesi politikasina uygun bir sekilde tim paydaslarin erisimine
aciktir. (Kanit: A.2.1.1.2., A.2.1.1.3.,, A.2.1.1.4., A.2.1.1.5.) Ayrica, kalite glvencesi politikasi da paydaslarin gérusleri alinarak hazirlanmis
ve paylasiimistir. (Kanit: A.2.1.1.6.) Birimimize ait uluslararasilasma politikalarinin somut sonuclari Erasmus Ofisi ve Uluslararasi ikili is
Birlikleri Ofisinin etkin calismalariyla ortaya ¢ikmaktadir. Uluslararasilasma politikalarinin somut sonuglari uygulamaya yansiyan érnekleri
bulunmaktadir. (Kanit: A.2.1.1.7., A.2.1.1.8.,, A.2.1.1.9,, A.2.1.1.10,, A.2.1.1.11))

Kanitlar:

A.2.1.1.1. Misyon ve Vizyon

A.2.1.1.2. Uluslararasilasma Politikasi

A.2.1.1.3. Kayit Yonetim Proseduru

A.2.1.1.4. Enerji Politikasi

A.2.1.1.5. Toplumsal Yasama Katki Politikasi

A.2.1.1.6. Dis ve ic Paydas Toplantilari

A.2.1.1.7. OmU'de Yiksekdgretimde Uluslararasilasma Konferansi

A.2.1.1.8. OMU’ye Gelen Uluslararasi Ogrencilere Siirdiiriilebilir Tarim Egitimi
A.2.1.1.9. Universite Ogrencilerine Avrupa Genclik Programlari Egitimi
A.2.1.1.10. Universitenin Uluslararasilasmasina Stratejisine Yénelik Birimin Katkilari
A.2.1.1.11. Erasmus Projeleri

Olgunluk Duzeyi: 5

Kanitlar

A.2.2 Stratejik amacg ve hedefler

Stratejik Plan* kiltlr( ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve
bunlarin zamanlamasi, énceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin gérisu alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapiimis ve kullaniimistir;
yillik gergeklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisiimakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir. * Vakif ylksekdogretim kurumlari igin
stratejik amacg ve hedefleri ile performans gostergelerinin tanimlandigi dokumandir.

A.2.2.1 Stratejik Plan kiulturu ve gelenegi var midir? Mevcut donemi kapsayan,
kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari bulunmakta midir ve tim paydaslarin
gorusu alinarak (ozellikle stratejik paydaslar) hazirlanmis midir?

Birim bu 0lclt kriterinden sorumlu degildir

A.2.3 Performans yonetimi

Kurumda performans yénetim mekanizmalari butlnsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu mekanizmalar kurumun stratejik amaclari
dogrultusunda slirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin
dogru ve glvenilir olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis agisini yansitan performans yonetimi stire¢ odakli ve paydas
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katihmiyla strdaridlmektedir. Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri
tanimlanmis ve paylasiimistir. Performans gostergelerinin ic kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazihdir.
Kararlara yansima ornekleri mevcuttur. Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

A.2.3.1 Kurumda performans yonetim sistemleri butunsel bir yaklasimla ele alinmakta
midir? Kurumun stratejik amaclari dogrultusunda surekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina yardimci olmakta midir? Performans goéstergelerin dogru ve guvenilir
olmasi saglanmakta midir? Kurumun stratejik bakis acisini yansitan performans
yonetimi surec odakli ve paydas katilimiyla surduriulmekte midir? Performans
gostergelerinin ic¢ kalite guvencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis midir?
Kararlara yansima ornekleri mevcut mudur? Yillar icinde nasil degistigi takip edilmekte
midir, bu izlemenin sonucglar yazili midir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar
mevcut mudur?

Performans y6netim sistemleri biitiinciil bir yaklasimla ele alinmaktadir. ic paydaslar, dis paydaslar, temel paydaslar, stratejik paydaslar
onem, etki, dncelik ve faaliyet bakimindan belirlenmistir. Belirlenen i¢ ve dis paydaslarla 2024 yili igerisinde dlzenli olarak goéristulmus
ve destekler alinarak yer yer ortak faaliyetler yapiimistir.

ic ve dis paydaslarin yani sira personelimizle yapilan diizenli toplantilarda beklentiler belirlenmekte, personele birimin faaliyetleri ve
kendi faaliyetleri hakkinda geri bildirimler verilmekte, strateji ve hedefler dogrultusunda birimin gelisim plarin ile personelin bireysel
gelisimi arasindaki baglantilar kurulmaktadir. Kurum politikalari ve stratejik hedefleri dogrultusunda belirlemis oldugu Kurumsal
Performans Gostergelerini yillik donemlerle dlgmekte ve gerceklesme diizeylerini tespit ederek gerekli iyilestirme faaliyetlerini
yuriitmektedir. Performans gdstergelerini i kalite glivence sistemi ile iliskilendirecek sekilde Uluslararasi iliskiler Birimi Birim Paydas
Katki Matrisi Gzerinden galisiimaktadir. (Kanit: A.2.3.1.1.). Performans gostergelerini verimli hale donustirmenin 6nemli bir 6rnegi
birimimizin organize ettigi konferanstir.

Ozellikle hem birimin hem Universitenin uluslararasilasma konusunda stratejisini gelistirmek ve iyilestirme faaliyeti yapmak amaciyla
IHECON2024 konferansi duzenlenmistir. Konferansin amaci uluslararasilasma hedef ve strateji gelistirmektir. (Kanit: A.2.3.1.2.). Ayni
konferansta universitemizden dizenleme kurulu Uyeleri oldugu gibi Gniversitemizin uluslararasilasma stratejisi dogrultusunda isbirligi
yaptidi Universitelerden de dizenleme kurulu Uyeleri ve onur kurulu (rektorler) Gyeleri olusturulmustur. (Kanit:A.2.3.1.3.).
Uluslararasilasma strateji ve hedeflerinde birim galisanlarinin ve birime destek olan 6gretim Uyelerinin strateji ve hedef olusturma
konusunda bilgi ve birikimi artiran bu konferansin organizasyonu igin yurtdisindaki dizenleme kurulu Uyeleriyle Universitemizin 6nculik
ettigi toplantilar organize edilmistir. (Kanit: A.2.3.1.4.) Ayrica degerlendirme toplantisi da yapilmistir. Kararlara etki etmesi igin
konferansin sonug raporu Ust yonetime ve Yiksekdgretim Kurulu'na gonderilmistir. (Kanit: A.2.3.1.5.).

Kanitlar

A.2.3.1.1. Uluslararasi iliskiler Birimi Birim Paydas Katki Matrisi
A.2.3.1.2. IHECON2024 Konferansi Amaci

A.2.3.1.3. IHECON2024 Onur Kurulu ve Diizenleme Kurulu Uyeleri
A.2.3.1.4. IHECON2024 Hazirhk

A.2.3.1.5. IHECON2024 sonug raporu

Olgunluk Duzeyi: 5

Kanitlar

A.3 YONETIM SISTEMLERI

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile
slUreclerini yonetmek Uzere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1 Bilgi yonetim sistemi

Kurumun énemli etkinlikleri ve sureclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim icin
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kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim sireclerini beslemektedir.
Bilgi Yonetim Sistemi guvenligi, gizliligi ve givenilirligi saglanmistir.

A.3.1.1 Kurumun onemli etkinlikleri ve sureclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullanilmakta midir? Akademik ve
idari birimlerin kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegre midir ve kalite yonetim
sureclerini beslemekte midir? Bilgi Yonetim Sistemi guvenligi, gizliligi ve guvenilirligi
saglanmis midir?

Birim bu 0lclt kriterinden sorumlu degildir

A.3.2 insan kaynaklari yénetimi

insan kaynaklari yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiriitiilen bu siirecler kurumda herkes tarafindan
bilinmektedir. Egitim ve liyakat 6ncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet,
sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yéntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

A.3.2.1 Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, suirecler bulunmakta midir? Seffaf
sekilde yurutilen bu siurecler kurumda herkes tarafindan bilinmekte midir? Egitim ve
liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttiriimasi temel hedef midir? Calisan
(akademik-idari) memnuniyetini/sikayetini/onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
yontem ve mekanizmalar gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve
bunlarin sonuclari degerlendirilmekte midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

A.3.3 Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde izlenmektedir. Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi
blUtceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi 6grenci olan
tim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz ylksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harclar, yemek-barinma Ulcreti vb.) + arastirma gelirleri
(devletten merkezi butce icinde gelen + ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci arastirma destekleri + uluslararasi
arastirma destekleri [0zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip, discilik
vb.) faktltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + mihendislik, mimarlik vb fakdltelerinin bilgi ve
teknoloji transferi/projeler/uygulamalar geliri [d6ner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu egitim
gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/dlcim vb gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz olarak Universiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum
profiliyle iliskilendirilmektedir.

A.3.3.1 Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmis midir ve yillar icinde izlenmekte
midir? Toplam Cari Bitce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi buitceden gelen ve
arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tum gelirler) + égrenci
gelirleri (kaynagi 6grenci olan tum gelirler: 1. ve 2. ogretim, tezsiz yuksek lisans, yaz
okulu, hizmetler/harclar, yemek-barinma ucreti vb.) + arastirma gelirleri (devletten
merkezi butce icinde gelen + ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci
arastirma destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [0zel hesap, doner sermaye,
vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip, discilik
vb.) fakultelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ muhendislik, mimarhk vb fakultelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ eriskin egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6lcim
vb gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz olarak universiteye
aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmekte midir ve kurum profiliyle iliskilendirilmekte
midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

A.3.4 Surec yonetimi

Tam etkinliklere ait stirecler ve alt slirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Streclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme
yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir. Slire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlari vardir. Strekli siireg iyilestirme dongusu
kurulmustur.
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A.3.4.1 Tum etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimh midir?
Sureclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazili midir ve birimce
icsellestirilmis midir? Surec yonetiminin basarih oldugunun kanitlari var midir? Siarekli
sureg iyilestirme déngusu kurulmus mudur?

Birim bu 0lclt kriterinden sorumlu degildir

A.4 PAYDAS KATILIMI

Kurum, ic ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve slireclere katilimini saglamak tzere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve
kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1 ic ve dis paydas katilimi

ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari tanimlanmistir. Gerceklesen katilimin
etkinligi, kurumsalligi ve surekliligi irdelenmektedir. Uygulama &rnekleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas
katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuclar degerlendirilmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.

A.4.1.1 ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalar tanimlanmis midir? Gerceklesen katilimin etkinligi, kurumsallig: ve
surekliligi irdelenmekte midir? Uygulama ornekleri, ic kalite guvencesi sisteminde
ozellikle ogrenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcut mudur? Sonuclar
degerlendiriimekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmekte midir?

Ondokuz Mayis Universitesi Uluslararasi iliskiler Biriminde, ic ve dis paydaslarin karar alma, yénetisim ve iyilestirme siireclerine katihm
mekanizmalar net bir sekilde tanimlanmis ve etkin bir sekilde uygulanmaktadir. Birim, uluslararasilasma hedeflerini gergeklestirmek igin
tiim paydas gruplarinin siirece katilimini tesvik ederek kapsayici ve seffaf bir yaklasimi benimsemektedir. (Kanit: A.4.1.1.1.) Ogrenci
degisim programlari, uluslararasi isbirligi protokolleri ve akademik hareketlilik projeleri gibi stireglerde, 6grenci ve dis paydaslarin
gorUsleri alinmakta, ihtiyag ve beklentiler dogrultusunda planlamalar yapiimaktadir. Ayrica, uluslararasi toplantilar ve degerlendirme
oturumlari aracihgiyla paydaslardan geri bildirim alinmakta ve bu geri bildirimler karar mekanizmalarina entegre edilmektedir. (Kanit:
A4112,A4113,A41.14,A4115,A4.1.16.A4.1.1.7.)

Kanitlar:

A.4.1.1.1. Uluslararasilasma Ekosistemi Konulu Dis Paydas Toplantisi

A.4.1.1.2. ic Paydas Toplantisi 1

A.4.1.1.3. ic Paydas Toplantisi 2

A.4.1.1.4. Universiti Teknologi Malaysia (UTM) ve Ondokuz Mayis Universitesi (OMU) Arasinda Akademik isbirliginin Gelistirilmesi
A.4.1.1.5. OmU'de Yiksekogretimde Uluslararasilasma Konferansi

A.4.1.1.6. Erasmus Koordinatdrliigii Erasmus Proje Yénetim Toplantisina Uygulama Ornegi Olarak Davet Edildi

A.4.1.1.7. Liderlik Anketi

Olgunluk Duzeyi: 5
Kanitlar

A.4.2 Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci gorisi (ders, dersin 6§retim elemant, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve cesitli
yollarla alinmakta, etkin kullaniilmakta ve sonuclari paylasiimaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve glvenilir olmasi, verilerin tutarh
ve temsil eder olmasi saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve

Sayfa 8/
20


https://unikys.omu.edu.tr/evidence/ik8vqal4xvcbsxt2ab1epmpr97gz
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/nautv1t4u1mb9hdu5qs52tfmruzq
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/n1mxnbegkx08kl5zgpzyp9wt4i6b
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/tqi33dk8br2dxtwv1ft0ah4z9anr
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/fsoj5k6bpepakiuk80iaoqhywvly
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/f33tpyzqlhsvgo4b6p2a1j0kgago
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/0a7w2gm8f0gthpwpwwljifkod6hg

I oM Ondokuz Mayis Universitesi
E 2024 ic Degerlendirme

h1) ~—_ o2
(QMAYIS uu\“&

etkin galistigi denetlenmektedir.

A.4.2.1 Ogrenci gérisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin
kullaniimakta ve sonuclarn paylasiimakta midir? Kullanilan yontemlerin gecerli ve
guvenilir olmasi, verilerin tutarh ve temsil eder olmasi saglanmis midir?

Birim bu 6lclt kriterinden sorumlu degildir

A.4.3 Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dlizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsaml olarak
toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum gelisme stratejilerinde kullaniimaktadir.

A.4.3.1 Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun
memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsaml olarak toplanmakta,
degerlendirilmekte, kurum gelisme stratejilerinde kullaniimakta midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

A.5 ULUSLARARASILASMA

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda streglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve
sonuclarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir

A.5.1 Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi

Uluslararasilasma sureclerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumludur.
Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.

A.5.1.1 Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallasmis midir? Kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumlu mudur?
Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmekte midir?

Uluslararasilasma siireclerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmis olup, OMU'niin uluslararasilasma politikasi ile
uyumludur. Yénetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi diizenli olarak degerlendirilmektedir. (Kanit: A.5.1.1.1.). OMU’niin
uluslararasi diizeyde rekabet edilebilirligini artirmak adina kurumun politikalarina uygun bir sekilde 6grenci ve akademisyen
hareketliligini artirmaya yonelik faaliyetler gergeklestirmektedir. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi tim birimlerin
donuta alinarak irdelenmistir. (Kanit: A.5.1.1.2., A.5.1.1.3., A.5.1.1.4.,, A5.1.1.5., A.5.1.1.6.)

Kanitlar:

A.5.1.1.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yiritilmesine iliskin Tasar

A.5.1.1.2. Tirk Kenesi Tiirk Universiteler Birligi Uyeleri Orhun Degisim Programi

A.5.1.1.3. Moldova Komrat Devlet Universitesi’'nden Ondokuz Mayis Universitesi Uluslararasi iliskiler Birimine Ziyaret

A.5.1.1.4. Ondokuz Mayis Universitesi (OMU) ile Kiev Ulusal Teknoloji ve Tasarim Universitesi (KNUTD) arasinda Erasmus+ Degisim
Programi Anlasmasi

A.5.1.1.5. OMU’niin Ogrencileri Endonezya’da

A.5.1.1.6. Kiltir Boélgeleri Koordinatérligtiinden Bilgilendirme Toplantisi
Olgunluk Duzeyi: 5

Kanitlar

A.5.2 Uluslararasilasma kaynaklan

Sayfa 9/
20


https://unikys.omu.edu.tr/evidence/yyykvkez2w9ena16zyubhxzm2x0m
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/2hihnkyl7sk3oixisuonv8dq3nhp
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/xdn9ik8za9v296qkwqugpzomdgnm
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/1uyovyr1v19gt4no6z1hvy2alhdn
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/mm9ks4b019fskoutbs3ui9r7ller
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/6ew1q7dd8toxe4my6zq2f2xavntv

" Ondokuz Mayis Universitesi
%hw’;: 2024 ic Degerlendirme

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gticl) belirlenmis, paylasiimis, kurumsallasmistir. Bu kaynaklar nicelik ve
nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

A.5.2.1 Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gicu) belirlenmis,
paylasiimis, kurumsallasmis midir? Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda
izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?

Uluslararasilasmaya ayrilan mali kaynaklardan birisi 6ncelikle Erasmus’tur. Mali kaynaklar strateji tarafindan izlenmektedir. Fiziki mekan
olarak Universitemizin cesitli konferans salonlari, spor sahalari, derslikleri vb. uluslararasi 6grenci etkinliklerinde kullaniimaktadir. Fiziki
mekan olarak Uluslararasi iliskiler Birimi’ne ait bir kat vardir ve her personelin odasi vardir. Mekanin ic mimari ve lokasyon secimi
uluslararasilasma cercevesinde Universitenin mali imkanlari ile dizenlenmistir. Birimin mekaninda 6grenciler igin uygun ortamlar
tasarlanabilir. insan kaynadi olarak idari personelimiz, akademik personelimiz ve destek elemani olarak kismi zamanli calisan 6grenciler
vardir. Nitelik baglaminda Ondokuz Mayis Universitesi Uluslararasilasma Siireclerinin Yiritiilmesine iliskin Tasari hazirlanmistir. (Kanit:
A5.2.1.1.)

Kanitlar:

A.5.2.1.1. Ondokuz Mayis Universitesi Uluslararasilasma Siireclerinin Yuritilmesine iliskin Tasari
Olgunluk Duzeyi: 4

Kanitlar

A.5.3 Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir, surdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin
kanitlari vardir.

A.5.3.1 Uluslararasilasma performansi izlenmekte midir? izlenme mekanizma ve
surecleri yerlesik midir, surdurulebilir midir, iyilestirme adimlarinin kanitlari var midir?

Ondokuz Mayis Universitesi Uluslararasi iliskiler Biriminde uluslararasilasma performansi diizenli olarak izlenmekte, degerlendirilmekte
ve bu siirecler yerlesik mekanizmalarla desteklenmektedir. izleme siirecleri, birimin kalite giivence politikalari cercevesinde tasarlanmis
olup, elde edilen veriler karsilastirmali analizlerle degerlendirilmektedir. Ornegdin, Erasmus+ programina katilim verileri yillik bazda
incelenmekte ve hedeflere ulasma oranlari raporlanmaktadir. (Kanit: A.5.3.1.1, A.5.3.1.2, A.5.3.1.3).

Kanitlar:
A.5.3.1.1. Erasmus Degisim Programi Verileri
A.5.3.1.2. Birim Bazinda Gelen Personel Verileri

A.5.3.1.3. Birim Bazinda Tum Yillar iceren Gelen ve Giden Ogrenci Verileri

Olgunluk Duzeyi: 4
Kanitlar

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1 PROGRAM TASARIMI, DEGERLENDIRMESI VE GUNCELLENMESI

Kurum, 6gretim programlarini Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amacglarina ve 6grenme ciktilarina
uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve
guncellemelidir.

B.1.1 Programlarin tasarimi ve onayi

Programlarin amaclari ve 6grenme ciktilari (kazanimlari) olusturulmus, TYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program
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yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyonvizyonu g6z éntinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi,
varsa oOlgltler (6rnegin akreditasyon olcltleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorilen bilissel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Program giktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle
kurumun ortak (generic) ciktilarin irdelenme yéntem ve siireci ayrintili belirtiimektedir. Ogrenme ciktilarinin ve gerekli 6gretim
sureclerinin yapilandiriimasinda boélim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program dizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegdi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkhliklarina gére yeterliliklerin hangi egitim tlrlerinde
(6rglin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimhdir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir
(erisim, sosyal mesafe vb.).

B.1.1.1 Programlarin amaclari ve 6grenme ciktilari (kazanimlari) olusturulmus mudur?
Program amaclari ve ogrenme ciktilarinin TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmis midir? Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu goz onunde
bulundurulmus mudur? Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmis midir, 6zellikle kurumun ortak (generic) ciktilarin irdelenme yontem
ve sureci ayrintili belirtilmekte midir? Program duzeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-ogretim yontemi matrisleri) belirlenmis
midir? Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmakta
midir? (erisim, sosyal mesafe vb.)

Birim bu o6lgut kriterinden sorumlu degildir

B.1.1.2 Ders bilgi paketleri varsa ulusal cekirdek programi, varsa olcitler (6rnegin
akreditasyon olcutleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmis midir? Kazanimlarin ifade sekli
ongorilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmekte midir? Ogrenme
ciktilarinin ve gerekli ogretim sireclerinin yapilandirilmasinda bolum bazinda ilke ve
kurallar bulunmakta midir? Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim
turlerinde (orgun, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimh midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

B.1.2 Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is
yikleri gozetilir ve ders dagilhimi katilimci bir sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi
ders dengesini gozetmekte, kiiltlrel derinlik ve farkl disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapiimaktadir.

B.1.2.1 Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimh midir? Ders
dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanhk alanlan ve is yukleri gozetilir ve ders
dagihimi katilimci bir sekilde belirlenmekte midir? Ogretim programi (mufredat) yapisi
zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi ders dengesini géozetmekte, kiiltirel derinlik ve
farkh disiplinleri tanima imkani vermekte midir? Ders sayisi ve haftalik ders saati
ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmis
midir? Yukarida belirtilen kriterler kapsaminda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca
uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler yapilmakta midir?

Birim bu 6lcit kriterinden sorumlu degildir

B.1.3 Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi
olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorulen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir. Ders
0grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgl olmayan (genel) kazanimlarin
irdelenme yéntem ve sureci ayrintili belirtiimektedir.

B.1.3.1 Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis
ve program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmis
midir? Kazanimlarin ifade sekli ongorulen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi
acikca belirtmekte midir? Ders ogrenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmis midir, 6zellikle alana 6zgi olmayan (genel)
kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmekte midir?

Birim bu 0lclt kriterinden sorumlu degildir
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B.1.4 Ogrenci is yukiine dayal ders tasarimi

Tam derslerin AKTS degeri web sayfasi Uizerinden paylasiimakta, 6grenci is yUkU takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait
uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve yeterince 6grenci is ylki ve kredi cercevesinde degderlendirilmektedir. Gerceklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayal tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de g6z éniinde
bulundurulmaktadir.

B.1.4.1 Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi Gzerinden paylasilmakta, 6grenci is
yukau takibi ile dogrulanmakta midir? Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari
mevcut mudur ve yeterince 6grenci is yuku ve kredi cercevesinde degerlendiriimekte
midir? Gerceklesen uygulamanin niteligi irdelenmekte midir? Ogrenci is yukiuine dayah
tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de g6z oniinde bulundurulmakta
midir?

Birim bu 6lclt kriterinden sorumlu degildir

B.1.5 Programlarin izlenmesi ve guncellenmesi

Her program ve ders igin (6rglin, uzaktan, karma, agiktan) program amaclarinin ve 6grenme ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde
gerceklesmektedir. Bu slirecin isleyisi ve sonuclari paydaslarla birlikte degerlendiriimektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki
gOstergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuglari, ders gesitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansUstu dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri,vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve kaliteli egitim yontndeki gelisim strdiriimektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki
ve uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtiimis ve sonuclari tartisiimistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite glivence
sistemine katkisi degerlendirilmektedir

B.1.5.1 Her program ve ders icin (6rgun, uzaktan, karma, aciktan) program amaclarinin
ve ogrenme ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmekte midir? Bu siurecin
isleyisi ve sonuclari paydaslarla birlikte degerlendiriimekte midir? Egitim ve 6gretim ile
ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari,
geri besleme sonuclari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansuistiu dengeleri, iliski
kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
surdurulmekte midir? Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi var
midir; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonucglan tartisiimis midir?
Akreditasyonun getirileri, ic kalite guvence sistemine katkisi degerlendirilmekte midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

B.1.6 Egitim ve ogretim sureclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve 6gretim sireglerini butincill olarak yonetmek Gzere; organizasyonel yapilanma (Universite egitim ve 6gretim
komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim slirecleri Uist
yonetimin koordinasyonunda yurutilmekte olup; bu slreclere iliskin gérev ve sorumluluklar tanimlanmistir. Egitim ve 6gretim
programlarinin tasarlanmasi, yurttilmesi, degerlendiriimesi ve glincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile
takvim belirlidir. Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (mufredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rglin, uzaktan,
karma, aciktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tim bu slireglerin koordinasyonu Ust yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

B.1.6.1 Kurum/Birim, egitim ve ogretim sureclerini butuncil olarak yonetmek uzere;
organizasyonel yapilanma (lniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve
ogretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahip midir?
Egitim ve ogretim siirecleri ust yonetimin koordinasyonunda yuriutilmekte olup; bu
sureclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmis midir? Egitim ve 6gretim
programlarinin tasarlanmasi, yurutilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum/birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirli midir?
Programlarda 6grenme kazanimi, ogretim programi (miifredat), egitim hizmetinin
verilme bicimi (orgun, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve dlcme
degerlendirme uyumu ve tim bu sireclerin koordinasyonu ust yonetim tarafindan takip
edilmekte midir?

Birim bu 0lclt kriterinden sorumlu degildir
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B.2 PROGRAMLARIN YURUTULMESi (OGRENCi MERKEZLI
OGRENME, OGRETME VE DEGERLENDIRME)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, élgme ve
degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Kurum, égrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandiriimasina yonelik agik kriterler belirlemeli; dnceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar tutarli sekilde uygulamalidir.

B.2.1 Ogretim yéntem ve teknikleri

Ogretim yéntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tim egitim tiirleri icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o
egitim tlrtinln dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, stirec ve performans odakli disiplinlerarasi, batlnleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi énceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan cok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi,
motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir. Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini kapsayan; teknolojinin
sundugu olanaklar ve ters yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestiriimektedir. Ogrencilerinin arastirma
sureclerine katilimi muafredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tum bu suUreclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
6nlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

B.2.1.1 Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakl
midir? Tum egitim turleri icerisinde (6rgun, uzaktan, karma) o egitim turiuniun dogasina
uygun; ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, siirec ve performans odakl disiplinlerarasi,
butunleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklasimlara yer
verilmekte midir? Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, o6grenci ilgi motivasyon ve
baglihigina odaklanilmis midir? Orgun egitim surecleri on lisans, lisans ve lisansustu
ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yuz 6grenme, proje
temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmekte midir? Ogrencilerinin arastirma
sureclerine katihhmi mifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmekte midir? 6grenci
ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmis midir? Belirtilen kriterlerde bahsedilen tum
bu sureclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken onlemlerin alinmasi sistematik
olarak degerlendirilmekte midir?

Birim bu 6lgit kriterinden sorumlu degildir

B.2.2 Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiriitiilmekte ve 6grencilerin kendini ifade etme olanaklari
mimkin oldugunca cesitlendiriimektedir. Olcme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari ve bazilari siirec odakli (formatif)
odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tlrlerine (6rgln, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve guvenligi (6rgtn/cevrimici sinavlar, dezavantajl gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir. Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlihdi ve givenirligi
saglanmaktadir. Kurum, 6lgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayah bigcimde
iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolt, hedeflerle uyumu ve alinan énlemler irdelenmektedir.

B.2.2.1 Ogrenci merkezli lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde
yurutiulmekte midir ve 6grencilerin kendini ifade etme olanaklari mimkin oldugunca
cesitlendirilmekte midir? Olcme ve degerlendirmenin surekliligi coklu sinav olanaklari;
bazilan surec odakh (formatif), 6dev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmakta
midir? Ders kazanimlarina ve egitim turlerine (6rgun, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve uygulanmakta midir? Sinav uygulama ve guvenligi
(orgun/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalan
bulunmakta midir? Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve Kkisiler arasinda
tutarhihig: ve guvenirligi saglanmakta midir? Kurum, olgme-degerlendirme yaklasim ve
olanaklarini ogrenci ogretim elemani geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmekte
midir? Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontroli, hedeflerle uyumu ve
alinan onlemler irdelenme midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

B.2.3 Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen égrenci gruplari disinda kalan 6§renciler dahil) iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve
ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarh olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir. Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest égrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
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taninmasi ve kredilendirilmesi yapiimaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici
onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yéniunde uygulamalar vardir.

B.2.3.1 Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar disinda kalan
ogrenciler dahil) iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve ilan edilmis midir? Bu ilke ve
kurallar birbiri ile tutarh olup, uygulamalar seffaf midir? Onceki 6grenmenin (orgin,
yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest ogrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmakta midir? Diploma, sertifika gibi belge talepleri
titizlikle takip edilmekte midir? Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik
destekleri, ogrenciyi tesvik, kolaylastirici 6nlemler bulunmakta midir ve hareketlilikte
kredi kayb1 olmamasi yonunde uygulamalar var midir?

Uluslararasi égrencilerin kesin kayitlarina iliskin UNIKYS (izerinde Universitemiz tarafindan belirlenen ilkelere uyulmaktadir. Uluslararasi
dgrenci kayitlari Ogrenci isleri Daire Baskanhigimiza bagl Uluslararasi Ogrenci isleri tarafindan yiritilmektedir. TR-YOS sinav sonucu ve
diploma notu esasina gore ve bos kalan kontenjan hesabi yapilarak ve belirlenen takvimlere bagli olarak Yaz Dénemi icerisinde (i¢ defa
uluslararasi 6grenci alimi Uluslararasi Ogrenci isleri tarafindan gergeklestiriimektedir. OiDB Uluslararasi Ogrenci isleri personellerinin
ofisi en yakin i¢c paydas olmalari ve uluslararasi 6grencilerin is ve islemlerinin kolay ylritilmesi dikkate alinarak birimimiz icinde
konumlandiriimistir. Uluslararasi 6grenci kabulline iliskin tim ilke ve kurallar mevzuat, is akisi, basvuru ve tercih surecleri, kayit
islemleri, lUcretlendirme uluslararasi 6grencilere 6zel hazirlanmis International Student Office baslikli bir web sitesi araciligiyla
tanimlanmis ve ilan edilmistir. Web sitesi Tiirkce, ingilizce ve Arapca hizmet vermektedir. (Kanit: B.2.3.1.1. )
Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve
kredilendirilmesi égrencinin bagli bulundugu fakiilte ve OIDB tarafindan yapilmaktadir. ihtiyac duyuldugu durumlarda birimimiz fakdilte
ve OIDB’na gerekli destekleri vermektedir. Ayrica uluslararasi 6grencinin kayit strecleriyle ilgili soru sorabilece§i mekanizmalar
mevcuttur ve kullanimdadir. Bitiin bu siirecler OiDB ve UIB olarak iki paydasin koordinesinde ve OiDB personelinin sagladigi hizmetle
yUrtalmektedir. Eger 6grenci yiksekdgretim diizeyinde bir dnceki 6grenme silirecine sahipse bu 6grencinin islemleri bagh oldugu
fakulte araciligiyla yapilmaktadir ve birimimiz tarafindan 6grenciye rehberlik edilmektedir. Uluslararasi 6grencilerimizin diploma, sertifika
gibi belge talepleri karsilanmaktadir. Buna bagl olarak birimimizdeki faaliyetlere katilan 6égrencilere cesitli sertifikalar verilmistir. (Kanit:
B.2.3.1.2.) Ayrica uluslararasi 6grenciler, birimimizdeki akademik personelle siirecte tanistigi ve birim faaliyetlerine katildigi icin referans
mektubu talepleri de bulunmakta ve karsilanmaktadir.

Universitemizin Uluslararasilasma politikasina paralel sekilde ve birimimizin ana faaliyetlerinden biri olarak Gniversitemize ikili isbirligine
dayali olarak gelen égrenciler olmustur. (Kanit: B.2.3.1.3.) Bu 6grencilere tim islemlerinde yardimci olunmus ve siire¢ baslangicindan
sonuna kadar yakindan takip edilmistir. Gelen 6grencilerin geldikleri lisans programi ve akademik danismanlari ile goérismeler
gerceklestirilmis ve kredi kaybi olmamasi saglanmistir. Ayrica ikili isbirligi ile gelen 6grencilerin derslere, sehire ve 6grenme ortamina
uyumunu saglamak amaciyla oryantasyon toplantisi yapilmistir. (Kanit: B.2.3.1.4.) Bu toplantilarda ikili isbirligine dayali olarak gelen
ogrencilerle ayni fakiltede okuyan Turkiye Cumhuriyeti vatandasi 6grenciler eslestiriimis ve hem kampis hem de sehir icinde ortak
sosyal baglar kurmaya tesvik edilmis ve bu saglanmistir. Bu cabalar karsilik bulmus ve birinci gelen 6grenci grubunun ardindan ayni
iniversiteden ikinci gelen dégrenci grubu gelmistir. Universitemizin uluslararasilasma politikasina paralel sekilde ve birimimizin ana
faaliyetlerinden biri olarak Universitemizde ikili isbirligine dayal olarak giden 6grenci organizasyonu yapilmaya calisiimistir. 2024 yih
icerisinde giden dgrenci organizasyonu icin OMU web sitesi ana sayfada iki defa ilana cikilmistir. Universitemizdeki tiim égrencilerin
ilandan haberdar olabilmesi icin Bilgi islem Daire Baskanligi ile isbirligi yapilarak tim égrencilere e-posta génderilmistir. OMU
dgrencilerimizi tesvik etmek amaciyla ikili isbirligine dayah giden égrenci toplantisi organize edilmistir. (Kanit: B.2.3.1.5.) Ogrencilerin
kredi kaybi yasamamasi igin giden dgrencilere yonelik bilgilendirme toplantilari yapilarak kredilere yonelik ilgili belgeler hazirlatiimistir.
Bu cabalara ragmen ikili isbirlikligine dayal giden 6grenci hareketliligi istenilen dlizeyde degildir. Bunun temel sebebi (niversitemizin
giden 6grenci icin bir mali kaynak saglayamamasidir. Uluslarasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri kapsaminda birimimiz
Erasmus Koordinatorligu her yil diizenli olarak Erasmus Hareketlilik projeleri basvurusunda bulunmaktadir. Bu kapsamda AB (lkeleri ile
hareketlilikleri kapsayan Erasmus+ KA131 2024 projesi (Kanit B.2.3.1.6) ve Erasmus programi ile iliskili olmayan UguncuU ulkelerle
yapilacak hareketlilikleri iceren Erasmus+ KA171 2024 projesi (Kanit: B.2.3.1.7) Turkiye Ulusal Ajansi tarafindan desteklenmistir ve
sozlesmeleri imzalanmistir. Ayrica 2024 yil icerisinde Universitemiz Tip fakiltesi Psikiyatri ABD 6gretim UGyeleri ile hazirlanarak Erasmus
Koordinatérligiince basvurusu yapilan Bagimli Hastalar icin Rehabilitasyon Modeli (BAHAR) Erasmus+ KA130 Yiiksekégretim
Konsorsiyum projesi Ulusal Ajans'tan hibe destegi almistir. (Kanit: B.2.3.1.8) Proje kapsaminda ilgili alanda calisan akademisyenler ve
TUS 6grencileri yurt disina hareketlilik gerceklestirecektir. Bu hareketliliklere 6grencilerin katiliminin tesvik edilmesi icin yil icerisinde
farkh tanitim faaliyetleri yapilmaktadir. 2024 yilinda Universitemizde ilk defa Erasmusdays haftasinda tanitim faaliyeti igin Gniversitemiz
yasam merkezinde 2 glin slre ile acgik ofis etkinligi yapmistir (Kanit: B.2.3.1.9). Benzer olarak Universite personeli ve 6grencilerimize
yonelik Atatltirk Kongre Kultlir Merkezinde Erasmus Bilgilendirme Toplantisi gerceklestirilmis ve sonrasinda bilgilendirme talep eden 8
fakulte ile yerinde bilgilendirme toplantisi gerceklestirilmistir (Kanit: B.2.3.1.10). Erasmus degisim hareketliliklerinde gelen ve giden
ogrencilere hazirlanan bilgilendirmeler web sitesinde mevcut olup kolaylastirici temel énlemleri icermektedir (Kanit: B.2.3.1.11). Bu
ogrencilerin hareketlilikler sonrasinda kredi kaybina ugramamasi icin hareketlilik 6ncesi karsilikli ev sahibi, génderen kurum ve égrenci
arasinda 6grenim anlasmasi imzalanmaktadir (Kanit: B.2.3.1.12). Sirec sonunda hareketliliklere katilan degisim 6grencilerine program
kurallari geregi katilim belgesi verilmektedir (Kanit: B.2.3.1.13).

Kanitlar:
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B.2.3.1.1.

B.2.3.1.2. Sertifika Ornekleri

B.2.3.1.3. ikili isbirligi Kapsaminda Gelen Ogrenciler
B.2.3.1.4. Oryantasyon Toplantisi

B.2.3.1.5. ikili isbirligi Kapsaminda Giden Ogrenci Toplantisi
B.2.3.1.6. KA131 proje s6zlesmesi

B.2.3.1.7. KA171 proje s6zlesmesi

B.2.3.1.8. KA131 Konsorsiyum proje s6zlesmesi
B.2.3.1.9 Acik ofis etkinligi

B.2.3.1.10 Erasmus Bilgilendirme Toplantilar
B.2.3.1.11 Erasmus practical info

B.2.3.1.12 Erasmus 6grenim anlasmasi 6rnegi
B.2.3.1.13 Erasmus katilim belgesi 6rnegi

Olgunluk Duzeyi: 5

Kanitlar

B.2.4 Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsaml ve tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile
paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli sirece uygun olarak yurittlmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

B.2.4.1 Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar suregleri acik,
anlasihi, kapsamli ve tutarh sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimis midir?
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimh siirece uygun olarak yurutulmekte,
izlenmekte ve gerekli onlemler alinmakta midir?

Birim bu 0lclt kriterinden sorumlu degildir

B.3 OGRENME KAYNAKLARI VE AKADEMIK DESTEK HiZMETLERI

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ylritmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve
ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tim égrenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Kurum
ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1 Ogrenme ortam ve kaynaklari

Sinif, laboratuvar, kitliphane, stidyo; ders kitaplari, cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve
niceliktedir, erisilebilirdir ve égrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina timuyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz
0grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica 6lcme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim
sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklari égrenci-6grenci, 6grenciégretim elemani ve 6§renci-materyal etkilesimini
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gelistirmeye yonelmektedir.

B.3.1.1 Sinif, laboratuvar, kutuphane, stiudyo; ders kitaplari, cevrimici (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte midir, erisilebilir
durumda midir ve égrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmus mudur? Ogrenme ortami
ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmekte midir? Ogrenme ortami ve
kaynaklari ogrenci-ogrenci, ogrenci-ogretim elemani ve ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmekte midir? Kurumda egitim-ogretim ihtiyaclarina timiuyle cevap
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanh ve es zamansiz 6grenme,
zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica olcme ve degerlendirme ve hizmetici egitim
olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmakta midir?

Birim bu 6lclt kriterinden sorumlu degildir

B.3.2 Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yén gdsteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman
ogretim Uyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir.
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve cesitli erisimi olanaklari (y(iz yiize, cevrimici) bulunmaktadir. Psikolojik danismanlik ve
kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (ylz ylize ve cevrimici) ve 6grencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip
edilmektedir.

B.3.2.1 Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina
ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman égretim uyesi bulunmaktadir?
Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte midir ve
iyilestirilmekte midir? Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolay midir ve cesitli erisimi
olanaklan (yuz yuze, cevrimici) bulunmakta midir?

Birim bu o6lgut kriterinden sorumlu degildir

B.3.2.2 Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri var midir, erisilebilir midir
(yuz yuze ve cevrimici) ve ogrencilerin bilgisine sunulmus mudur? Hizmetlerin
yeterliligi takip edilmekte midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

B.3.3 Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli calisma alanlari; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi)
ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi
irdelenmektedir.

B.3.3.1 Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli calisma alanlari;
saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve
nicelikte midir, erisilebilir durumda midir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmus mudur? Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmekte midir?

Birim bu 6lclt kriterinden sorumlu degildir

B.3.4 Dezavantajli gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gécmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet,
cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur.
Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz tniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina
erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.

B.3.4.1 Dezavantajh, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik,
gocmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik
gozetilerek saglanmakta midir? Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate
alinarak olusturulmus mudur? Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda
engelsiz universite uygulamalari bulunmakta midir? Bu gruplarin egitim olanaklarina
erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmekte midir?

Birim bu olgut kriterinden sorumlu degildir

B.3.5 Sosyal, kulturel, sportif faaliyetler
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Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yénelik mekan, biitce ve rehberlik destegi
vardir. Ayrica sosyal, kultUrel, sportif faaliyetleri ylriaten ve ydneten idari 6rgitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

B.3.5.1 Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kultirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, butce ve rehberlik destegi var midir? Ayrica sosyal,
kualturel, sportif faaliyetleri yuruten ve yoneten idari orgutlenme mevcut mudur?
Gerceklesen faaliyetler izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestiriimekte midir?

Birim bu 0lclt kriterinden sorumlu degildir

B.4 OGRETIM KADROSU

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ylkseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim slreclerde adil ve acik olmalidir.
Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek igin
olanaklar sunmalidir.

B.4.1 Atama, yukseltme ve goreviendirme kriterleri

Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlari dahil) atama, ylkseltme ve gérevlendirme siirec ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna aciktir. ilgili siirec ve kriterler akademik liyakati gdzetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere
uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun 6g§retim (iyesinden
beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan ders vermek Uzere goérevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda
performanslarinin degerlendiriimesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kiltirine uyum gozetilmektedir.

B.4.1.1 Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlarn dahil) atama, yiukseltme ve
goreviendirme siireg ve kriterleri belirlenmis midir ve belirlendiyse kamuoyuna acik
midir? llgili siirec ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
nitelikte midir? Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmakta midir?
Kurumun/Birimin égretim liyesinden beklentisi bireylerce bilinmekte midir? Ogretim
elemani ders yiuki ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasiimakta midir?

Birim bu 6lgit kriterinden sorumlu degildir

B.4.2 Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme sirecleri ihtiyac analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde yuritalir ve etkililigi diizenli olarak
izlenir.TUm 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim streclerini 6grenmeleri ve kullanmalari igin
sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, galistay, ders, seminer vb.) ve bunu Ustlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme
merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artiriimaktadir. Kurumun égretim yetkinligi
gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

B.4.2.1 Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyac analizleri temelinde
planlanmakta, yaygin bicimde yurutilmekte ve etkililigi dizenli olarak izlenmekte
midir? Kurumun ogretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilimekte midir?
Tum o6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
sureclerini ogrenmeleri ve kullanmalar icin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri
(kurs, calistay, ders, seminer vb) ve bunu ustlenecek/ gerceklestirecek ogretme-
ogrenme merkezi yapilanmasi var midir? Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artirilmakta midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

B.4.3 Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odullendirme

Ogretim elemanlari icin yaratici/yenilikci editimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak lizere “iyi egitim 6diilii” gibi tesvik ve
odillendirme slregleri vardir. Egitim ve 6gretimi 6nceliklendirmek Uzere atama ve yikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine
yer verilir.

B.4.3.1 Ogretim elemanlari icin “yaratici/yenilikci egitim fonu”; yarisma ve
yaratici/yenilikci egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak uzere “iyi
egitim odulu” gibi tesvik uygulamalari var midir? Egitim ve 6gretimi énceliklendirmek
uzere yukseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilmekte midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1 TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETiIMi VE TOPLUMSAL
KATKI KAYNAKLARI

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve
mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1 Toplumsal katki surec¢lerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Toplumsal
katki streclerinin yénetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, gérev tanimlari belirlenmistir.
Yapinin islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

D.1.1.1 Toplumsal katki politikasi dogrultusunda birimin toplumsal katki stuireclerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmis midir? Toplumsal katki suireclerinin
yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlu mudur,
gorev tanimlarn belirlenmis midir? Yapinin islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilimekte midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

D.1.2 Kaynaklar

Toplumsal katk etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan guict) belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlar
izlenmekte ve degerlendiriimektedir.

D.1.2.1 Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gucu)
belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve
degerlendirilmekte midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

D.2 TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yurattigu faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve surekli iyilestirmelidir.

D.2.1 Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi

Kurum, BM Suardurulebilir Kalkinma Amaclari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve cevrenin ihtiyacglarina cevap verebilen ve
deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, gesitli kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan gérevlendirmeler ile kurumun blinyesinde yer alan birimler aracihiyla yUrGitllen egitim, hizmet, arastirma,
danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve sirdurilebilirdir. iyilestirme
adimlarinin kanitlari vardir.

D.2.1.1 Kurum, Surduriulebilir Kalkinma Amaclari ile uyumlu, dezavantajhi gruplar dahil
toplumun ve cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmakta midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

D.2.1.2 Ulusal ve uluslararasi duzeyde kurumsal is birlikleri, cesitli kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan goreviendirmeler ile kurumun bunyesinde yer alan birimler
araciligiyla yuruatulen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki
faaliyetleri izlenmekte midir? Izleme mekanizma ve sirecleri yerlesik ve surdiriulebilir
midir? lyilestirme adimlarinin kanitlari var midir?

Birim bu 6lgut kriterinden sorumlu degildir

D.2.1.3 Surdurilebilirlige yonelik birim calismalariniz ve bu calismalarin izlenme
yontemleri hakkinda bilgi veriniz.
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Birimimizin uluslararasilasma hedefleriyle uyumlu sekilde iniversitemizdeki farkl Gilkelerden 6grencilerin toplumsal yapilarini,
durumlarini kultirlerindeki unsurlari tanitmak Uzere ¢ok sayida etkinlik toplumsal katki faaliyeti olarak organize edilmistir. Etkinliklerin
organizasyonu birimimize bagh Uluslararasi Ogrenci Ofisi ve Toplulugu tarafindan gerceklestirilmistir. Bu etkinliklere birim yénetimimiz
ve ¢ok sayida 6grenci katilmistir. Bu etkinliklerin baslica amaci Turkiye Cumhuriyeti vatandasi olan 6grencilerimizin diinyayi tanimasi,
mesleki anlamda farkli kultirlerden faydalanabilmesi adina toplumsal ve akademik katki yapmaktir. (Kanit: D.2.1.3.1., D.2.1.3.2,,
D.2.1.3.3.,,Db.2.1.3.4,,D.2.1.3.5,,D.2.1.3.6., D.2.1.3.7,, D.2.1.3.8., D.2.1.3.9.)

Ulkemize ve sehrimize yurtdisindan gelen égrencilere sehrimizi tanitmak ve d6grenci oldugu sehirdeki toplumsal yasama daha iyi adapte
olmasi gibi amaclar dogrultusunda Samsun Sehri Kiltlr ve Tarihine yonelik tanitim etkinlikleri yapilarak uluslararasi 6grencilerimizin
kiltdr ve tarihimizi tanimasi saglanmistir. (Kanit: D.2.1.3.10., D.2.1.3.11., D.2.1.3.12,, D.2.1.3.13,, D.2.1.3.14.)

Kulturler arasi kaynasmayi artirmak ve toplumsal barisi pekistirmek adina spor faaliyetleri futbol ve voleybol turnuvalari seklinde
organize edilmistir. Turkiye takimi dahil olmak UGzere futbolda 16 Ulke, Turkiye takimi da dahil olmak Uzere voleybolda 6 Ulke takimi
turnuvaya katilmistir. Cok sayida taraftar misabakalari izlemis ve musabakalar renkli gértntilere sahne olmustur. Kurumda yuratilen
toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi adina 2024 yili icerisinde ilgili komisyon Uyelerinin katilimiyla ic paydas
toplantisi yapilmistir. Paydas geri bildirimlerini daha genis cercevede alabilmek adina uluslararasi 6grencilere liderlik anketi ve
memnuniyet anketi sunulmustur. Toplumsal yasama katki komisyonu toplantisi yapilarak birim i¢c degerlendirme raporu hazirlanmistir.
D.2.1.3.15.,D.2.1.3.16., D.2.1.3.17., D.2.1.3.18., D.2.1.3.19,, D.2.1.3.20., D.2.1.3.21.).

Uluslararasi iliskiler Birimimiz toplumsal yasama katki baglaminda standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar
dogrultusunda 6zgiin yaklasim ve uygulamalar da gelistirmistir. Ulke Ogrenci Temsilciligi sistemi bunun en énemli érnegidir. Birimimiz
tarafindan organize edilen yukaridaki etkinliklere gok sayida 6grenci katilmis ve 6zgun bir uygulama olan Ulke temsilciligi sistemi
sayesinde hedefler cok daha etkin sekilde hayata gecmistir. 80 farkli tilkeden llke temsilcisi ile uluslararasi 6grenci ofisimiz etkin bir
sekilde irtibat halindedir. OMU Ulke Temsilcisi Uluslararasi iliskiler Birimi ve Uluslararasi Ogrenci Koordinatérliigi ile birlikte calisir. Ulke
Temsilciliginin en 6nemli amaci farkli tlke ve kiltirlerden gelen 6grencilerin akademik, toplumsal ve kiltirel agidan etkilesim icerisinde
olmasini saglamaktir. Ulke temsilcisi Gilkesinden gelen égrencileri (iniversite icerisinde temsil eder, birimimiz ile vatandasi oldugu
Ulkeden 6grenciler arasinda kopri gorevi gorir, Glkesinden 6grencilerle aktif iletisim halinde olarak yasadiklari zorluklar karsisinda
Uluslararasi Ogrenci Koordinatérliigiinden destek alir ve yardimci olur, ilkesini yansitan ve tim égrencilerin katildigi akademik, kiiltiirel,
sanatsal, sportif vb. faaliyetler diizenleyebilir. Ulke dgrenci temsilcilerimizin gérselleri ve iletisim bilgileri mevcuttur. Ulke temsilcilerini
bir araya getirmek amaciyla her yil Glke temsilcileri toplantisi ve Universite st yonetiminin katildigi yemek organize edilmektedir. (Kanit:
D.2.1.3.22,,D.2.1.3.23))

Kanitlar:

D.2.1.3.1. Aksa Tufani, Kurtulus Yolunda Bir Adim - Filistin Etkinligi

D.2.1.3.2. Afganistan Kultdr ve Tanitim GuUnu

D.2.1.3.3. Mahtumkulu Firaki'nin Dogumunun 300. Yilinda Tlrkmenistan Tanitimi
D.2.1.3.4. Turk Cumhuriyetleri Kaltur Sahnesi

D.2.1.3.5. Irak Kaltdr Bulusmasi

D.2.1.3.6. Afrika Kultar ve Tanitim Etkinligi

D.2.1.3.7. Ahiska Turkleri Strgin GUnU Standi

D.2.1.3.8. Kazakistan Bagimsizlik Ginu

D.2.1.3.9. Suriyeli Ogrenciler Kiiltiir ve Tanitim Gini

D.2.1.3.10. Yeni Samsun Muzesi Gezisi

D.2.1.3.11. At Ciftligi Gezisi

D.2.1.3.12. Samsun Ekonomisini Anlamak: Sanayici ve is Adamlariyla Bulusma
D.2.1.3.13. Kus Cenneti Gezisi

D.2.1.3.14. Surmeli Kéyu Organik Pazar Ziyaret ve Sohbeti

D.2.1.3.15. Renklerin dansi uluslararasi voleybol-dinya kupasi

D.2.1.3.16. Milli paslar kuresel dostluklar futbol diinya kupasi

D.2.1.3.17. Birimimizde Etkinlikleri Takip Etmek Ve Desteklemek Uzere Toplumsal Yasama Katki Komisyonu

D.2.1.3.18. Kurumda Yiiritiilen Toplumsal Katki Faaliyetlerinin izlenmesi Ve Degerlendiriimesi Adina 2024 Yili icerisinde ilgili Komisyon
Uyelerinin Katihmiyla i¢ Paydas Toplantisi
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D.2.1.3.19. Paydas Geri Bildirimlerini Daha Genis Cercevede Alabilmek Adina Uluslararasi Ogrencilere Liderlik Anketi
D.2.1.3.20. Uluslararasi Ogrenci Memnuniyet Anketi

D.2.1.3.21. Toplumsal Yasama Katki Komisyonu Toplantisi

D.2.1.3.22. Ulke Ogrenci Temsilcileri

D.2.1.3.23. Ulke Temsilcileri Toplantisi

Olgunluk Duzeyi: 5

Kanitlar

e D.2.1.3.1. Aksa Tufani, Kurtulus Yolunda Bir Adim - Filistin Etkinligi.pdf

e D.2.1.3.2. Afganistan Kultur ve Tanitim Guna.pdf

e D.2.1.3.3. Mahtumkulu Firaki_nin Dogumunun 300. Yilinda Tirkmenistan Tanitimi.pdf

e D.2.1.3.4. Turk Cumhuriyetleri Kultir Sahnesi.pdf

e D.2.1.3.5. Irak Kaltdr Bulusmasi.pdf

e D.2.1.3.6. Afrika Klltir ve Tanitim Etkinligi.pdf

e D.2.1.3.7. Ahiska Turkleri Sirgun GuUnuU Standi.pdf

e D.2.1.3.8. Kazakistan Bagimsizlik GUnu.pdf

e D.2.1.3.11. At Ciftligi Gezisi.pdf

e D.2.1.3.12. Samsun Ekonomisini Anlamak Sanayici ve isadamlariyla Bulusma.pdf

e D.2.1.3.13. Kus Cenneti Gezisi.pdf

e D.2.1.3.14. Surmeli Koyu Organik Pazar Ziyaret ve Sohbeti.pdf

e D.2.1.3.15. Renklerin dansi uluslararasi voleybol-dinya kupasi.pdf

e D.2.1.3.16. Milli paslar klresel dostluklar futbol diinya kupasi.pdf

e D.2.1.3.17. Birimimizde Etkinlikleri Takip Etmek Ve Desteklemek Uzere Toplumsal Yasama Katki Komisyonu.pdf

e D.2.1.3.18. Kurumda Yiiriitilen Toplumsal Katki Faaliyetlerinin izlenmesi Ve Degerlendirilmesi Adina 2024 Yili icerisinde ilgili
Komisyon Uyelerinin Katihmiyla i¢ Paydas Toplantisi.pdf

e D.2.1.3.22. Ulke Ogrenci Temsilcileri.pdf

e D.2.1.3.23. Ulke Temsilcileri Toplantisi.pdf

e D.2.1.3.9. Suriyeli Ogrenciler Kiiltir ve Tanitim Gin{.pdf

e D.2.1.3.10. Yeni Samsun Muzesi Gezisi.pdf

e D.2.1.3.19. Paydas Geri Bildirimlerini Daha Genis Cercevede Alabilmek Adina Uluslararasi Ogrencilere Liderlik Anketi.xIsx

e D.2.1.3.20. Uluslararasi Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

e D.2.1.3.21. Toplumsal Yasama Katki Komisyonu Toplantisi.pdf
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https://unikys.omu.edu.tr/evidence/g8tw00uazueqsjreaah3dn2vn66p
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/6uu2y6btgsvr0zi1glah01zwgt3g
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/6esoej0yqcfbhfzaam0luzbqdw9c
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/vnclwa3w6yyry41mtc8s76zoytda
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/liz28blk465q39f5hzl57onun9wb
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/dnuwyrtod9ew83vcc14ybgw9dhy3
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/edrbp884iv1rln1vgii12f5lssmp
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/i2oys2pq67x6tqrefofi7sv9ge6s
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/8jy15y7zjnqugryawh1tx08yt5pz
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/i68c91b0ai73dbo8to1qhxtjvyt6
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/xhwgh1sol20oaukdc473inxsdiau
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/uyfb3dppe72xks5xfxr2jwpd1kza
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/trpbtaf4sjpdt3cnawvzts00c4cv
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/7zf9i4t31kijwavsaw0gvvtilzhn
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/ibniulc2ilui0mj4wgtso1ti2eb8
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/7ay64k836paishf6g1x3rvqeaf3m
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/ltva8mvi8w27dy11vllilnohs9ls
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/nfkkw92id3dedhekufx7g8h6yn3e
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/ev7ivp2fap1dlblu0x79c7k7sh21
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/ipvrjbvwtf02xw5togl4m22vtj4d
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/kyhzi53amm2zrvdz0qfau941nex5
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/652xhir8xjikyokef0cxvvqsk71k
https://unikys.omu.edu.tr/evidence/qq10c35l1mzfk8vwm2xs0qrxvtlt

	ULUSLARARASI İLİŞKİLER BİRİMİ
	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
	A.1 LİDERLİK ve KALİTE
	A.1.1 Yönetişim modeli ve idari yapı
	A.1.1.1 Kurumdaki yönetişim modeli ve idari yapı (yasal düzenlemeler çerçevesinde kurumsal yaklaşım, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmaları, kontrol ve denge unsurları; kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilmesi; öngörülen yönetim modeli ile gerçekleşmenin karşılaştırılması, modelin kurumsallığı ve sürekliliği bilinmekte midir, yerleşmiş midir ve benimsenmiş midir? Organizasyon şeması ve bağlı olma/rapor verme ilişkileri; görev tanımları, iş akış süreçleri var mıdır ve gerçeği yansıtmakta mıdır; ayrıca bunlar yayımlanmış ve işleyişin paydaşlarca bilinirliği sağlanmış̧ mıdır?

	A.1.2 Liderlik
	A.1.2.1 Kurumda rektörün ve süreç liderlerinin yükseköğretim ekosistemindeki değişim, belirsizlik ve karmaşıklığı dikkate alan bir kalite güvencesi sistemi ve kültürü oluşturma konusunda sahipliği ve motivasyonu yüksek midir? Bu süreçler çevik bir liderlik yaklaşımıyla yönetilmekte midir? Akademik ve idari birimler ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuş̧ mudur? Birimlerde liderlik anlayışı ve koordinasyon kültürü yerleşmiş midir? Liderler kurumun değerleri ve hedefleri doğrultusunda stratejilerinin yanı sıra; yetki paylaşımını, ilişkileri, zamanı, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli biçimde yönetmekte midir? Liderlik süreçleri ve kalite güvencesi kültürünün içselleştirilmesi sürekli değerlendirilmekte midir?

	A.1.3 Kurumsal dönüşüm kapasitesi
	A.1.3.1 Yükseköğretim ekosistemi içerisindeki değişimleri, küresel eğilimleri, ulusal hedefleri ve paydaş beklentilerini dikkate alarak kurumun geleceğe hazır olmasını sağlayan çevik yönetim yetkinliği var mıdır? Geleceğe uyum için amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda kurumu dönüştürmek üzere değişim yönetimi, kıyaslama, yenilik yönetimi gibi yaklaşımları kullanmakta ve kurumsal özgünlüğü güçlendirmekte midir?

	A.1.4 İç kalite güvencesi mekanizmaları
	A.1.4.1 PUKÖ çevrimleri itibarı ile takvim yılı temelinde hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye gireceği planlanmış, akış şemaları belirli midir? Sorumluluklar ve yetkiler tanımlanmış mıdır? Gerçekleşen uygulamalar irdelenmekte midir? Takvim yılı temelinde tasarlanmayan diğer kalite döngülerinin tüm katmanları içermekte midir, gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmekte midir? Kuruma/Birime ait kalite güvencesi rehberi gibi, politika ayrıntılarının yer aldığı erişilebilen ve güncellenen bir doküman bulunmakta mıdır? Kurumun/birimin Kalite Komisyonunun süreç ve uygulamaları tanımlı mıdır, kurum çalışanlarınca bilinir mi? Komisyon iç kalite güvencesi sisteminin oluşturulması ve geliştirilmesinde etkin rol alır, program akreditasyonu süreçlerine destek verir mi? Komisyon gerçekleştirilen etkinliklerin sonuçlarını değerlendirir ve bu değerlendirmeler karar alma mekanizmalarını etkiler mi?

	A.1.5 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
	A.1.5.1 Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmiş midir, hangi kanalların nasıl kullanılacağı tasarlanmış mıdır, erişilebilir olarak ilan edilmiş midir ve tüm bilgilendirme adımları sistematik olarak atılmakta mıdır? Kurum web sayfası doğru, güncel, ilgili ve kolayca erişilebilir bilgiyi vermekte midir; bunun sağlanması için gerekli mekanizma mevcut mudur?
	A.1.5.2 Kurumsal özerklik ile hesap verebilirlik kavramlarının birbirini tamamladığına ilişkin bulgular mevcut mudur? İçe ve dışa hesap verme yöntemleri kurgulanmış ve uygulanmakta mıdır? Sistematik midir, ilan edilen takvim çerçevesinde gerçekleştirmekte ve sorumluları net midir? Alınan geri beslemeler ile etkinliği değerlendirilmekte midir?
	A.1.5.3 Birimin bölgesindeki dış paydaşları, ilişkili olduğu yerel yönetimler, diğer üniversiteler, kamu kurumu kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, sanayi ve yerel halk ile ilişkileri değerlendirilmekte midir?

	A.2 MİSYON ve STRATEJİK AMAÇLAR
	A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar
	A.2.1.1 Misyon ve vizyon kurum çalışanlarınca bilinir, ve benimsenmiş durumda mıdır? Kalite güvence politikası birim çalışanlarınca bilinmekte ve paylaşılmakta mıdır? Kalite güvencesi politikası var mıdır ve paydaşların görüşü alınarak hazırlanmış mıdır? Politika belgesi yalın, somut, gerçekçi midir? Sürdürülebilir kalite güvencesi sistemini ana hatlarıyla tarif etmekte midir? Kalite güvencesinin yönetim şekli, yapılanması, temel mekanizmaları, merkezi kurgu ve birimlere erişimi açıklanmış̧ mıdır? Eğitim ve öğretim (uzaktan eğitimi de kapsayacak şekilde), araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma politikaları var mıdır ve kalite güvencesi politikası için sayılan özellikleri taşımakta mıdır? Eğitim ve öğretim (uzaktan eğitimi de kapsayacak şekilde), araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma politikalarının somut sonuçları, uygulamalara yansıyan etkileri var mıdır; örnekleri sunulmalıdır.

	A.2.2 Stratejik amaç ve hedefler
	A.2.2.1 Stratejik Plan kültürü ve geleneği var mıdır? Mevcut dönemi kapsayan, kısa/orta uzun vadeli amaçlar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunların zamanlaması, önceliklendirilmesi, sorumluları, mali kaynakları bulunmakta mıdır ve tüm paydaşların görüşü alınarak (özellikle stratejik paydaşlar) hazırlanmış mıdır?

	A.2.3 Performans yönetimi
	A.2.3.1 Kurumda performans yönetim sistemleri bütünsel bir yaklaşımla ele alınmakta mıdır? Kurumun stratejik amaçları doğrultusunda sürekli iyileşmesine ve geleceğe hazırlanmasına yardımcı olmakta mıdır? Performans göstergelerin doğru ve güvenilir olması sağlanmakta mıdır? Kurumun stratejik bakış açısını yansıtan performans yönetimi süreç odaklı ve paydaş katılımıyla sürdürülmekte midir? Performans göstergelerinin iç kalite güvencesi sistemi ile nasıl ilişkilendirildiği tanımlanmış mıdır? Kararlara yansıma örnekleri mevcut mudur? Yıllar içinde nasıl değiştiği takip edilmekte midir, bu izlemenin sonuçları yazılı mıdır ve gerektiği şekilde kullanıldığına dair kanıtlar mevcut mudur?

	A.3 YÖNETİM SİSTEMLERİ
	A.3.1 Bilgi yönetim sistemi
	A.3.1.1 Kurumun önemli etkinlikleri ve süreçlerine ilişkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yönetim için kullanılmakta mıdır? Akademik ve idari birimlerin kullandıkları Bilgi Yönetim Sistemi entegre midir ve kalite yönetim süreçlerini beslemekte midir? Bilgi Yönetim Sistemi güvenliği, gizliliği ve güvenilirliği sağlanmış mıdır?

	A.3.2 İnsan kaynakları yönetimi
	A.3.2.1 Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, süreçler bulunmakta mıdır? Şeffaf şekilde yürütülen bu süreçler kurumda herkes tarafından bilinmekte midir? Eğitim ve liyakat öncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttırılması temel hedef midir? Çalışan (akademik-idari) memnuniyetini/şikayetini/önerilerini belirlemek ve izlemek amacıyla yöntem ve mekanizmalar geliştirilmiş olan yöntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve bunların sonuçları değerlendirilmekte midir?

	A.3.3 Finansal yönetim
	A.3.3.1 Temel gelir ve gider kalemleri tanımlanmış mıdır ve yıllar içinde izlenmekte midir? Toplam Cari Bütçe (gelir) = Devlet eğitim katkısı (merkezi bütçeden gelen ve araştırma-geliştirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tüm gelirler) + öğrenci gelirleri (kaynağı öğrenci olan tüm gelirler: 1. ve 2. öğretim, tezsiz yüksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harçlar, yemek-barınma ücreti vb.) + araştırma gelirleri (devletten merkezi bütçe içinde gelen + ulusal tahsis -yarışmasız projeler-) + ulusal yarışmacı araştırma destekleri + uluslararası araştırma destekleri [özel hesap, döner sermaye, vakıftan gelen veya başkaca muhasebeleştirilen] + toplumsal katkı gelirleri (tıp, dişçilik vb.) fakültelerin sağlık hizmeti geliri [döner sermaye veya başkaca muhasebeleştirilen] + mühendislik, mimarlık vb fakültelerinin bilgi ve teknoloji transferi/projeler/uygulamalar geliri [döner sermaye veya başkaca muhasebeleştirilen] + erişkin eğitimi/yaşam boyu eğitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/ölçüm vb gelirler [özel hesap, döner sermaye, vakıftan gelen veya başkaca muhasebeleştirilen] + bağışlar (devlet dışı, şartlı veya şartsız olarak üniversiteye aktarılan kaynak) ayrıntısında izlenmekte midir ve kurum profiliyle ilişkilendirilmekte midir?

	A.3.4 Süreç yönetimi
	A.3.4.1 Tüm etkinliklere ait süreçler ve alt süreçler (uzaktan eğitim dahil) tanımlı mıdır? Süreçlerdeki sorumlular, iş akışı, yönetim, sahiplenme yazılı mıdır ve birimce içselleştirilmiş midir? Süreç yönetiminin başarılı olduğunun kanıtları var mıdır? Sürekli süreç iyileştirme döngüsü kurulmuş mudur?

	A.4 PAYDAŞ KATILIMI
	A.4.1 İç ve dış paydaş katılımı
	A.4.1.1 İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılım mekanizmaları tanımlanmış mıdır? Gerçekleşen katılımın etkinliği, kurumsallığı ve sürekliliği irdelenmekte midir? Uygulama örnekleri, iç kalite güvencesi sisteminde özellikle öğrenci ve dış paydaş katılımı ve etkinliği mevcut mudur? Sonuçlar değerlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmekte midir?

	A.4.2 Öğrenci geri bildirimleri
	A.4.2.1 Öğrenci görüşü (ders, dersin öğretim elemanı, diploma programı, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve çeşitli yollarla alınmakta, etkin kullanılmakta ve sonuçları paylaşılmakta mıdır? Kullanılan yöntemlerin geçerli ve güvenilir olması, verilerin tutarlı ve temsil eder olması sağlanmış mıdır?

	A.4.3 Mezun ilişkileri yönetimi
	A.4.3.1 Mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, işveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamlı olarak toplanmakta, değerlendirilmekte, kurum gelişme stratejilerinde kullanılmakta mıdır?

	A.5 ULUSLARARASILAŞMA
	A.5.1 Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi
	A.5.1.1 Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmış mıdır? Kurumun uluslararasılaşma politikası ile uyumlu mudur? Yönetim ve organizasyonel yapının işleyişi ve etkinliği irdelenmekte midir?

	A.5.2 Uluslararasılaşma kaynakları
	A.5.2.1 Uluslararasılaşmaya ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş̧, paylaşılmış̧, kurumsallaşmış̧ mıdır? Bu kaynaklar nicelik ve nitelik bağlamında izlenmekte ve değerlendirilmekte midir?

	A.5.3 Uluslararasılaşma performansı
	A.5.3.1 Uluslararasılaşma performansı izlenmekte midir? İzlenme mekanizma ve süreçleri yerleşik midir, sürdürülebilir midir, iyileştirme adımlarının kanıtları var mıdır?

	B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
	B.1 PROGRAM TASARIMI, DEĞERLENDİRMESİ VE GÜNCELLENMESİ
	B.1.1 Programların tasarımı ve onayı
	B.1.1.1 Programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulmuş mudur? Program amaçları ve öğrenme çıktılarının TYYÇ ile uyumu belirtilmiş, kamuoyuna ilan edilmiş midir? Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu göz önünde bulundurulmuş mudur? Program çıktılarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmış mıdır, özellikle kurumun ortak (generic) çıktıların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmekte midir? Program düzeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandırılabileceği (yeterlilik-ders-öğretim yöntemi matrisleri) belirlenmiş midir? Programların tasarımında, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alınmakta mıdır? (erişim, sosyal mesafe vb.)
	B.1.1.2 Ders bilgi paketleri varsa ulusal çekirdek programı, varsa ölçütler (örneğin akreditasyon ölçütleri vb.) dikkate alınarak hazırlanmış mıdır? Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmekte midir? Öğrenme çıktılarının ve gerekli öğretim süreçlerinin yapılandırılmasında bölüm bazında ilke ve kurallar bulunmakta mıdır? Alan farklılıklarına göre yeterliliklerin hangi eğitim türlerinde (örgün, karma, uzaktan) kazandırılabileceği tanımlı mıdır?

	B.1.2 Programın ders dağılım dengesi
	B.1.2.1 Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler tanımlı mıdır? Ders dağılımında öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ve iş yükleri gözetilir ve ders dağılımı katılımcı bir şekilde belirlenmekte midir? Öğretim programı (müfredat) yapısı zorunlu-seçmeli ders, alan-alan dışı ders dengesini gözetmekte, kültürel derinlik ve farklı disiplinleri tanıma imkânı vermekte midir? Ders sayısı ve haftalık ders saati öğrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayırabileceği şekilde düzenlenmiş midir? Yukarıda belirtilen kriterler kapsamında geliştirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler yapılmakta mıdır?

	B.1.3 Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu
	B.1.3.1 Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve uzaktan eğitim de dahil) tanımlanmış ve program çıktıları ile ders kazanımları eşleştirmesi oluşturulmuş ve ilan edilmiş midir? Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtmekte midir? Ders öğrenme kazanımlarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmış mıdır, özellikle alana özgü olmayan (genel) kazanımların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmekte midir?

	B.1.4 Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı
	B.1.4.1 Tüm derslerin AKTS değeri web sayfası üzerinden paylaşılmakta, öğrenci iş yükü takibi ile doğrulanmakta mıdır? Staj ve mesleğe ait uygulamalı öğrenme fırsatları mevcut mudur ve yeterince öğrenci iş yükü ve kredi çerçevesinde değerlendirilmekte midir? Gerçekleşen uygulamanın niteliği irdelenmekte midir? Öğrenci iş yüküne dayalı tasarımda uzaktan eğitimle ortaya çıkan çeşitlilikler de göz önünde bulundurulmakta mıdır?

	B.1.5 Programların izlenmesi ve güncellenmesi
	B.1.5.1 Her program ve ders için (örgün, uzaktan, karma, açıktan) program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi planlandığı şekilde gerçekleşmekte midir? Bu sürecin isleyişi ve sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilmekte midir? Eğitim ve öğretim ile ilgili istatistiki göstergeler (her yarıyıl açılan dersler, öğrenci sayıları, başarı durumları, geri besleme sonuçları, ders çeşitliliği, lab uygulama, lisans/lisansüstü dengeleri, ilişki kesme sayıları/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik şekilde izlenmekte, tartışılmakta, değerlendirilmekte, karşılaştırılmakta ve kaliteli eğitim yönündeki gelişim sürdürülmekte midir? Program akreditasyonu planlaması, teşviki ve uygulaması var mıdır; kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmiş ve sonuçları tartışılmış mıdır? Akreditasyonun getirileri, iç kalite güvence sistemine katkısı değerlendirilmekte midir?

	B.1.6 Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi
	B.1.6.1 Kurum/Birim, eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere; organizasyonel yapılanma (üniversite eğitim ve öğretim komisyonu, öğrenme ve öğretme merkezi, vb.), bilgi yönetim sistemi ve uzman insan kaynağına sahip midir? Eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin koordinasyonunda yürütülmekte olup; bu süreçlere ilişkin görev ve sorumluluklar tanımlanmış mıdır? Eğitim ve öğretim programlarının tasarlanması, yürütülmesi, değerlendirilmesi ve güncellenmesi faaliyetlerine ilişkin kurum/birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirli midir? Programlarda öğrenme kazanımı, öğretim programı (müfredat), eğitim hizmetinin verilme biçimi (örgün, uzaktan, karma, açıktan), öğretim yöntemi ve ölçme değerlendirme uyumu ve tüm bu süreçlerin koordinasyonu üst yönetim tarafından takip edilmekte midir?

	B.2 PROGRAMLARIN YÜRÜTÜLMESİ (ÖĞRENCİ MERKEZLİ ÖĞRENME, ÖĞRETME VE DEĞERLENDİRME)
	B.2.1 Öğretim yöntem ve teknikleri
	B.2.1.1 Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşimli öğrenme odaklı mıdır? Tüm eğitim türleri içerisinde (örgün, uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı disiplinlerarası, bütünleyici, vaka/uygulama temelinde öğrenmeyi önceleyen yaklaşımlara yer verilmekte midir? Bilgi aktarımından çok derin öğrenmeye, öğrenci ilgi motivasyon ve bağlılığına odaklanılmış mıdır? Örgün eğitim süreçleri ön lisans, lisans ve lisansüstü öğrencilerini kapsayan; teknolojinin sunduğu olanaklar ve ters yüz öğrenme, proje temelli öğrenme gibi yaklaşımlarla zenginleştirilmekte midir? Öğrencilerinin araştırma süreçlerine katılımı müfredat, yöntem ve yaklaşımlarla desteklenmekte midir? öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığına odaklanılmış mıdır? Belirtilen kriterlerde bahsedilen tüm bu süreçlerin uygulanması, kontrol edilmesi ve gereken önlemlerin alınması sistematik olarak değerlendirilmekte midir?

	B.2.2 Ölçme ve değerlendirme
	B.2.2.1 Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yürütülmekte midir ve öğrencilerin kendini ifade etme olanakları mümkün olduğunca çeşitlendirilmekte midir? Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği çoklu sınav olanakları; bazıları süreç odaklı (formatif), ödev, proje, portfolyo gibi yöntemlerle sağlanmakta mıdır? Ders kazanımlarına ve eğitim türlerine (örgün, uzaktan, karma) uygun sınav yöntemleri planlamakta ve uygulanmakta mıdır? Sınav uygulama ve güvenliği (örgün/çevrimiçi sınavlar, dezavantajlı gruplara yönelik sınavlar) mekanizmaları bulunmakta mıdır? Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının zaman ve kişiler arasında tutarlılığı ve güvenirliği sağlanmakta mıdır? Kurum, ölçme-değerlendirme yaklaşım ve olanaklarını öğrenci öğretim elemanı geri bildirimine dayalı biçimde iyileştirmekte midir? Bu iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, kontrolü, hedeflerle uyumu ve alınan önlemler irdelenme midir?

	B.2.3 Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi
	B.2.3.1 Öğrenci kabulüne (merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında kalan öğrenciler dahil) ilişkin ilke ve kuralları tanımlanmış ve ilan edilmiş midir? Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarlı olup, uygulamalar şeffaf mıdır? Önceki öğrenmenin (örgün, yaygın, uzaktan/karma eğitim ve serbest öğrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) tanınması ve kredilendirilmesi yapılmakta mıdır? Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmekte midir? Uluslararasılaşma politikasına paralel hareketlilik destekleri, öğrenciyi teşvik, kolaylaştırıcı önlemler bulunmakta mıdır ve hareketlilikte kredi kaybı olmaması yönünde uygulamalar var mıdır?

	B.2.4 Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma
	B.2.4.1 Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı şekilde tanımlanmış̧ ve kamuoyu ile paylaşılmış mıdır? Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı sürece uygun olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli önlemler alınmakta mıdır?

	B.3 ÖĞRENME KAYNAKLARI VE AKADEMİK DESTEK HİZMETLERİ
	B.3.1 Öğrenme ortam ve kaynakları
	B.3.1.1 Sınıf, laboratuvar, kütüphane, stüdyo; ders kitapları, çevrimiçi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte midir, erişilebilir durumda mıdır ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuş mudur? Öğrenme ortamı ve kaynaklarının kullanımı izlenmekte ve iyileştirilmekte midir? Öğrenme ortamı ve kaynakları öğrenci-öğrenci, öğrenci-öğretim elemanı ve öğrenci-materyal etkileşimini geliştirmeye yönelmekte midir? Kurumda eğitim-öğretim ihtiyaçlarına tümüyle cevap verebilen, kullanıcı dostu, ergonomik, eş zamanlı ve eş zamansız öğrenme, zenginleştirilmiş içerik geliştirme ayrıca ölçme ve değerlendirme ve hizmetiçi eğitim olanaklarına sahip bir öğrenme yönetim sistemi bulunmakta mıdır?

	B.3.2 Akademik destek hizmetleri
	B.3.2.1 Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır? Danışmanlık sistemi öğrenci portfolyosu gibi yöntemlerle takip edilmekte midir ve iyileştirilmekte midir? Öğrencilerin danışmanlarına erişimi kolay mıdır ve çeşitli erişimi olanakları (yüz yüze, çevrimiçi) bulunmakta mıdır?
	B.3.2.2 Psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri var mıdır, erişilebilir midir (yüz yüze ve çevrimiçi) ve öğrencilerin bilgisine sunulmuş mudur? Hizmetlerin yeterliliği takip edilmekte midir?

	B.3.3 Tesis ve altyapılar
	B.3.3.1 Tesis ve altyapılar (yemekhane, yurt, teknoloji donanımlı çalışma alanları; sağlık, ulaşım, bilişim hizmetleri, uzaktan eğitim altyapısı) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte midir, erişilebilir durumda mıdır ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuş mudur? Tesis ve altyapıların kullanımı irdelenmekte midir?

	B.3.4 Dezavantajlı gruplar
	B.3.4.1 Dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim olanaklarına erişimi eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanmakta mıdır? Uzaktan eğitim alt yapısı bu grupların ihtiyacı dikkate alınarak oluşturulmuş mudur? Üniversite yerleşkelerinde ihtiyaçlar doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları bulunmakta mıdır? Bu grupların eğitim olanaklarına erişimi izlenmekte ve geri bildirimleri doğrultusunda iyileştirilmekte midir?

	B.3.5 Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler
	B.3.5.1 Öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinlikleri, sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerine yönelik mekân, bütçe ve rehberlik desteği var mıdır? Ayrıca sosyal, kültürel, sportif faaliyetleri yürüten ve yöneten idari örgütlenme mevcut mudur? Gerçekleşen faaliyetler izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmekte midir?

	B.4 ÖĞRETİM KADROSU
	B.4.1 Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri
	B.4.1.1 Öğretim elemanı (uluslararası öğretim elemanları dahil) atama, yükseltme ve görevlendirme süreç ve kriterleri belirlenmiş midir ve belirlendiyse kamuoyuna açık mıdır? İlgili süreç ve kriterler akademik liyakati gözetip, fırsat eşitliğini sağlayacak nitelikte midir? Uygulamanın kriterlere uygun olduğu kanıtlanmakta mıdır? Kurumun/Birimin öğretim üyesinden beklentisi bireylerce bilinmekte midir? Öğretim elemanı ders yükü ve dağılım dengesi şeffaf olarak paylaşılmakta mıdır?

	B.4.2 Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi
	B.4.2.1 Öğretim yetkinliği geliştirme süreçleri ihtiyaç analizleri temelinde planlanmakta, yaygın biçimde yürütülmekte ve etkililiği düzenli olarak izlenmekte midir? Kurumun öğretim yetkinliği geliştirme performansı değerlendirilmekte midir? Tüm öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif ders verme yöntemlerini ve uzaktan eğitim süreçlerini öğrenmeleri ve kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıştay, ders, seminer vb) ve bunu üstlenecek/ gerçekleştirecek öğretme-öğrenme merkezi yapılanması var mıdır? Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artırılmakta mıdır?

	B.4.3 Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme
	B.4.3.1 Öğretim elemanları için “yaratıcı/yenilikçi eğitim fonu”; yarışma ve yaratıcı/yenilikçi eğitimi uygulamalarını ve bu alanda rekabeti arttırmak üzere “iyi eğitim ödülü” gibi teşvik uygulamaları var mıdır? Eğitim ve öğretimi önceliklendirmek üzere yükseltme kriterlerinde yaratıcı eğitim faaliyetlerine yer verilmekte midir?

	D. TOPLUMSAL KATKI
	D.1 TOPLUMSAL KATKI SÜREÇLERİNİN YÖNETİMİ VE TOPLUMSAL KATKI KAYNAKLARI
	D.1.1 Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi
	D.1.1.1 Toplumsal katkı politikası doğrultusunda birimin toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmış̧ mıdır? Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısı kurumun toplumsal katkı politikası ile uyumlu mudur, görev tanımları belirlenmiş midir? Yapının işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmekte midir?

	D.1.2 Kaynaklar
	D.1.2.1 Toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış ve kurumsallaşmış olup, bunlar izlenmekte ve değerlendirilmekte midir?

	D.2 TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI
	D.2.1 Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
	D.2.1.1 Kurum, Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı faaliyetlerinde bulunmakta mıdır?
	D.2.1.2 Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetleri izlenmekte midir? İzleme mekanizma ve süreçleri yerleşik ve sürdürülebilir midir? İyileştirme adımlarının kanıtları var mıdır?
	D.2.1.3 Sürdürülebilirliğe yönelik birim çalışmalarınız ve bu çalışmaların izlenme yöntemleri hakkında bilgi veriniz.



